
Informace	o	zpracování	osobních	údajů	pro	potřeby	
rezervace	a	ubytování 

	

U# čel	a	zákonnost	zpracovánı́	Vašich	osobnı́ch	údajů	 

• -		Rezervace	ubytovánı́	v	požadovaném	termı́nu	a	zajištěnı́	speciálnı́ch	požadavků	
klienta;	zákonnost	zpracovánı́	dle	čl.	6	GDPR	odst.1b)	„...	zpracovánı́	 je	nezbytné	
provedenı́	opatřenı́	přijatých	před	uzavřenı́m	smlouvy	na	žádost	subjektu	údajů“	 

• -	 	Ubytovateli	 je	 ze	 zákona	 č.	 326/1999	 Sb.,	 o	 pobytu	 cizinců	 na	 územı́	 CQeské	
republiky	a	o	změně	některých	zákonů.,	stanovena	povinnost	vést	domovnı́	knihu	
a	uchovávat	osobnı́	údaje	v	rozsahu	přihlašovacı́ho	tiskopisu	 

• -	 	Identifikace	tuzemských	ubytovaných	hostů	je	nezbytná	pro	uzavřenı́	a	plněnı́	
smlouvy	o	ubytovánı́	podle	§§	754	-	759	občanského	zákonı́ku	(zákon	č.	40/1964	
Sb.),	 což	 splňuje	výjimku	pro	zpracovánı́	 osobnı́ch	 údajů	bez	 souhlasu	 subjektu	
údajů	 

• -	 	Ubytovateli	 je	 ze	 zákona	 č.	 326/1999	 Sb.,	 o	 pobytu	 cizinců	 na	 územı́	 CQeské	
republiky	a	o	změně	některých	zákonů.,	stanovena	povinnost	oznámit	ubytovánı	́
cizince	do	3	pracovnı́ch	dnů	po	jeho	ubytovánı́;	oznámenı́	učinı́	útvaru	policie.	 

• -		Fakturace	a	následné	archivace	daňových	dokladů	 

Zpracovávané	osobnı́	údaje	 

• -	 	Pro	 přı́jem	 a	 zpracovánı́	 rezervace	 v	 rozsahu:	 identifikačnı́	 údaje	 (oslovenı́,	
jméno,	přı́jmenı́),	kontaktnı́	 údaje	(e-mailová	adresa,	telefonnı́	 čı́slo),	dalšı́	 údaje	
potřebné	k	vytvořenı́	rezervace	(plánovaná	data	přı́jezdu	a	odjezdu,	zda	se	jedná	o	
služebnı́	pobyt;	přı́padně	jméno	a	emialová	adresa	třetı́	osoby,	pokud	je	rezervace	
vyřizována	pro	tuto	osobu;	speciálnı́	požadavky	klienta)	 

• -	 	Zahraničnı	́hosté:	 jméno,	přı́jmenı́,	 rodné	 jméno,	datum,	mı́sto	a	stát	narozenı́,	
státnı́	 občanstvı́,	 trvalé	 bydliště	 v	 cizině,	 účel	 pobytu,	 čı́slo	 cestovnıh́o	 dokladu,	
čı́slo	vıźa,	spz	motorového	vozidla	a	počátek	a	konec	ubytovánı́	(domovnı́	kniha)	 

• -		Tuzemštı́	hosté:	v	rozsahu:	jméno	a	přı́jmenı́,	adresa	bydliště	či	zaměstnavatele,	
čı́slo	občanského	průkazu	nebo	cestovnı́ho	dokladu.	Lze	ovšem	evidovat	i	údaje	o	
datu	zahájenı́	a	ukončenı́	pobytu	a	uhrazené	částce.	 

• -	 	Pro	 fakturačnı́	 účely	 je	 nutné	 evidovat	 fakturačnı́	 údaje	 plátce;	
Doba	 uchovávánı́	 osobnı́ch	 údajů:	 v	 listinné	 podobě	 pod	 odbu	 6-ti	 let;	 v	
elektronické	podobě	(na	fakturách	deset	let)	 

Správcem	Vašich	 osobnı́ch	 údajů	 je	 společnost	 ROSH	 a.s..	 se	 sı́dlem	Čestmírova	
217/22,	Nusle,	140	00.	Praha	4,	 ICQO:	25391976,	zapsané	v	obchodnıḿ	rejstřı́ku	
vedeném	u	Městského	soudu	v	Praze,	pod	spisovou	značkou	B12363	 

Zpracovatelem	Vašich	osobnı́ch	údajů	fyzická	osoba	Dagmar	Morcínková	

	

	



	

Přı́jemci	 

-	 v	 přı́padě	 ubytovánı́	 cizince	 –	 výtisk	 a	 předánı́	 papı́rového	 přihlašovacı́ho	 tiskopisu,	
mı́stně	přıślušnému	odboru	cizinecké	policie	krajského	ředitelstvı́	Policie	CQeské	republiky	 

Při	 zpracovánı́	 nedocházı́	 k	 automatizovanému	 rozhodovánı́,	 ani	 profilovánı́.	
Společnost	 ROSH	 a.s.	 nebude	 Vaše	 osobnı	́ údaje	 poskytovat	 do	 třetı́ch	 zemı	́ nebo	
mezinárodnı́ch	organizacı́.	 

Vaše	práva	v	souvislosti	se	zpracovánı́m	osobnı́ch	údajů	 

V	 souladu	 s	 GDPR	 (General	 Data	 Protection	 Regulation	 nařıźenı́	 EU,	 Regulation	 (EU)	
2016/679)	je	Vašim	právem:	 

• -		Být	zapomenut	 
• -		Být	seznámen	s	údaji,	které	o	Vás	máme	 
• -		Vznést	námitku	proti	zpracovánı́	Vašich	osobnı́ch	údajů	 
• -		Mı́t	možnost	přenést	své	osobnı́	údaje	od	nás	k	třetı́mu	subjektu	 
• -		ZQ ádat	lidský	přezkum	v	přıṕadě	automatizovaného	rozhodovánı́	 

-	Aktualizovat	své	osobnı́	 údaje	 tak,	 aby	 jejich	neaktuálnı́	verze	Vám	nezpůsobila	 újmu	
Výmaz	(zapomenutı́)	–	Vaše	osobnı́	údaje	budou	vymazány	s	výjimkou	údajů	nezbytných	
pro	plněnı́	právnı́	povinnosti,	údajů	 

nezbytných	pro	obhajobu	právnı́ch	nároků	 či	 údajů	nezbytných	pro	ochranu	veřejných	
zájmů.	 

Přı́stup	 (seznámenı́	 s	 údaji,	 které	 o	 Vás	 máme)	 –	 bude	 Vám	 poskytnuta	 kopie	 všech	
osobnı́ch	údajů,	které	o	Vás	vedeme	s	výjimkou	našeho	duševnı́ho	vlastnictvı	́nebo	našeho	
obchodnıh́o	tajemstvı́	a	dále	pak	přı́padů,	kdy	by	mohlo	dojı́t	k	předánı́	osobnı́ch	údajů	
jiných	osob.	 

Vznést	námitku	proti	zpracovánı́	osobnı́ch	údajů	–	můžete	kdykoliv	vznést	námitku,	která	
bude	projednána	odpovı́dajı́cı́m	způsobem	tak,	aby	nedošlo	k	poškozenı́	Vašich	zájmů.	 

Přenesenı́	 osobnı́ch	 údajů	 –	 pokud	 jste	 nám	 poskytl(a)	 své	 osobnı́	 údaje	 na	 základě	
smlouvy	nebo	souhlasu	budou	Vám	Vaše	osobnı	́údaje	vyexportovány	ve	strukturovaném	
běžně	použı́vaném	elektronickém	formátu	tak,	abyste	si	je	mohl(a)	přenést	k	třetı	́straně.	 

Aktualizovat	své	osobnı́	 údaje	tak,	aby	 jejich	neaktuálnı́	verze	Vám	nezpůsobila	újmu	–	
zajistı́me	aktualizaci	Vašich	osobnı́ch	údajů	na	základě	Vašeho	podnětu.	 

	

	

	



Přı́stup	k	Vašim	osobnı́m	údajům	má	omezený	okruh	zaměstnanců	vázaných	mlčenlivostı́,	
jejichž	přı́stup	je	regulován	jednak	technickými	a	jednak	administrativnı́mi	opatřenı́mi.	
Vaše	osobnı́	údaje	nejsou	a	nebudou	předávány	třetı́	straně	(kromě	zákonných	důvodů)	a	
jsou	v	našich	systémech	a	procesech	chráněny	jako	data	s	klasifikacı́	důvěrné	tzn.,	 jsou	
implementována	dalšı́	technická	a	administrativnı́	opatřenı́	pro	jejich	zabezpečenı́.	 

Výkon	 Vašich	 práv	 zajišťuje	 pověřenec	 pro	 ochranu	 osobnı́ch	 údajů,	 na	 kterého	 se	
obracejte	 v	 přı́padě	 požadavku	 na	 výkon	 Vašich	 práv	 či	 informaci	 ohledně	 Vašich	
osobnı́ch	údajů.	Oprávněnost	jakéhokoliv	Vašeho	požadavku	bude	posouzena	do	1	měsı́ce	
od	 jeho	 přijetı́.	 Pro	 zpracovánı́	 Vašeho	 požadavku	 je	 nezbytně	 nutné	 ověřenı́	 Vaši	
totožnosti.	Vždy	uvádějte	aktuálnı́	kontakt	na	svou	osobu	pro	vyřı́zenı́	Vašeho	požadavku.	
Pokud	máte	podezřenı́,	že	byly	Vaše	osobnı́	údaje	zneužity	nebo	došlo	k	porušenı́	Vašich	
práv	 v	 souvislosti	 s	 ochranou	 osobnı́ch	 údajů,	 je	 Vašı́m	 právem	 kontaktovat	 o	 těchto	
nedostatcı́ch	U# řad	pro	ochranu	osobnı́ch	údajů.		

	

 

Pověřenec	pro	ochranu	osobnı́ch	údajů	 
Jméno	a	přı́jmenı́	 Dagmar	Morcínková 
Email:	 dagmar-morcinkova@rosh.cz 
Kontaktnı́	osoba	společnosti	pro	ochranu	osobnı́ch	údajů	 
Jméno	a	přı́jmenı́	 Dagmar	Morcínková 
Email:	 dagmar-morcinkova@rosh.cz 
Telefon:	 +420	725	434	970 
Adresa:	 Těšínská	1316,	735	14		Orlová 
U# řednı́	hodiny:	 PO	–	PA# ;	8:00	–	16:00	 
 


